NAZIV PREDMETA

Komunikacijske vjestine

Kod
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Nositelj/i predmeta (ECTS) 2,0
- Nacin izvodenja nastave P S Vv T
Suradnici o
(broj sati u semestru) 15 15

Status predmeta

Postotak primjene e-
ucenja

OPIS PREDMETA

Ciljevi predmeta

Osposobljavanje studenta za:

* razumijevanje osnovnih pojmova vezanih uz verbalnu i neverbalnu komunikaciju
te Cimbenike koji utjeCu na nju,

* razvijanje vjestine pripreme i prezentiranja stru¢nih sadrzaja na hrvatskom jeziku,
* razvijanje pragmati¢ne jezicne kompetencije,

* usvajanje osnovnih nacela pisane komunikacije.

Uvjeti za upis
predmeta i ulazne
kompetencije
potrebne za
predmet

Nema ih.

Oc¢ekivani ishodi
ucenja na razini
predmeta (4-10
ishoda ucenja)

Studenti ¢e nakon uspjedno savladanog programa moci:

1. opisati teorije i oblike komunikacije,

2. prepoznati i primijeniti vjestine aktivnog slusanja,

3. primijeniti vjestine postavljanja pitanja,

4. prezentirati struéne sadrzaje na hrvatskom jeziku,

5. kritiCki prosudivati vlastite komunikacijske vjestine,

6. prepoznati govorne disfluentnosti,

7. pregovarati i demonstrirati vjeStinu asertivne komunikacije.

Sadrzaj predmeta
detaljno razraden
prema satnici
nastave

Definicije komunikacije; pregled teorija komunikacije; medukulturalna komunikacija
Verbalna, neverbalna i paraverbalna komunikacija
Vjestine postavljanja pitanja

Aktivno slusanje i drugi oblici slusanja
Uvjeravanje i pregovaranje

Pisana komunikacija, pisanje izvjeStaja

Vjestina prezentiranja

Prezentiranje stru¢nih sadrzaja

Prezentiranje stru¢nih sadrzaja

Asertivha komunikacija i kritiCko razmisljanje
Suvremeno govornistvo

Govorne disfluentnosti

Vrste izvodenja
nastave:

Obveze studenata

Nazocnost na predavanjima i auditornim vjezbama u iznosu od najmanje 70%
predvidene satnice.




Pracenje rada
studenata (upisati
udiou ECTS
bodovima za svaku
aktivnost tako da
ukupni broj ECTS
bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti
predmeta):

Naziv Ects Naziv Ects Naziv Ects

Ocjenjivanje i
vrjednovanje rada
studenata tijekom
nastave i na
zavrsnom ispitu

Konacna ocjena se utvrduje na temelju:

-ocjene prezentacije od strane nastavnika i kolega;
-procjene vjestine pisane komunikacije;

-usmenog i pismenog ispita.

Obvezna literatura
(dostupna u
knjiZnici i putem
ostalih medija)

Broj Dostupnost
Naslov primjeraka | putem ostalih
u knjiznici medija
0

Dopunska literatura

1.Davies, J. W.: Communication skills: A Guide for Engineering and Applied
Science Students. Pearson: Prentice Hall, 2001.

2.Harris, T. E., Sherblom, J.C.: Small Group and Team Communication. Pearson
Education/Allyn & Bacon, 2010.

Nacini praéenja
kvalitete koji
osiguravaju
stjecanje utvrdenih
ishoda ucenja

* Vodenje evidencije o prisutnosti na nastavi

» Godis$nja analiza uspjeSnosti polaganja ispita

« Studentska anketa s ciljem evaluacije nastavnika

» Samoevaluacija nastavnika

» Povratna informacija od strane studenata koji su ve¢ diplomirali o relevantnosti
sadrzaja predmeta

Ostalo (prema
misljenju
predlagatelja)




